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КОНТАКТЫ ВЫШЕСТОЯЩИХ И 

КОНТРОЛИРУЮЩИХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

620014, г. Екатеринбург, ул. Вайнера, 34б 

Время работы 
Понедельник-четверг: 09.00-18.00 

Пятница: 09.00-17.00; перерыв: 13.00-14.00 

Приемная Министерства здравоохранения 
Свердловской области 

Телефон: +7 (343) 312-00-03; Факс: +7 (343) 312-00-03 
Эл. почта: minzdrav@egov66.ru 

Контакт-центр Министерства 
здравоохранения Свердловской области 

8-800-1000-153 (круглосуточно) 

 

Контакт-центр «Здоровье жителей 
Среднего Урала» (вопросы оказания 

медицинской помощи и ОМС) 

8-800-234-0000 (круглосуточно) 

 

Единая служба оперативной помощи 

гражданам (служба 122) 

122 (круглосуточно) 

 
Направить обращение о необходимости 

проведения личного приема в 

Министерстве здравоохранения 
Свердловской области можно любым 

удобным способом 

- Через почтовое отправление по адресу: 620014, 

г. Екатеринбург, ул. Вайнера, 34б 
- Через электронную приемную Минздрава 

Свердловской области в сети Интернет: 

https://minzdrav.midural.ru/faq/ask  
- Передать лично: г. Екатеринбург, ул. Тургенева, д.19 

 
По вопросам распространения COVID-19 

Круглосуточная горячая линия - 122 
Территориальный орган Росздравнадзора по Свердловской 

области: +7 (343) 371-63-62 

  По вопросам, касающимся медико-

социальной экспертизы и инвалидности 

Бюро медико-социальной экспертизы по месту жительства 

или 

ФГУ "Главное бюро медико-социальной экспертизы" г. 
Екатеринбург, ул. Шейнкмана, д. 55) 

Информация справочного характера о ходе 

рассмотрения обращения (с понедельника 

по четверг с 09:00 до 18:00, в пятницу с 

09:00 до 17:00, перерыв 13:00- 14:00) 

 
+7 (343) 312-00-03 (доб.741, 745, 748) 

 

УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ  

 ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

620014, г. Екатеринбург, ул. Попова, д. 30 
Приемная  (343) 371-63-62  

Эл. почта: info@reg66roszdravnadzor.ru 

Горячая линия (обращения по вопросам 

оказания медицинской помощи 
              +7-919-362-17-45 

Горячая линия (обращения по вопросам 
лекарственного обеспечения) 

              +7-919-362-17-64 

Горячая линия (для приема обращений граждан  
о нарушении    порядка назначения и выписки 

обезболивающих препаратов) 

8-800-550-99-03 (круглосуточно) 

 

 

 

УПРАВЛЕНИЕ ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

620078, г. Екатеринбург, пер. Отдельный, 3 

Единый консультационный центр Роспотребнадзора 
                   8-800-555-49-43 
    (бесплатный звонок по России) 

Контакты      Телефон: (343) 374-13-79;  Факс: (343) 374-01-91 

Электронная почта mail@66.rospotrebnadzor.ru 
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ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ФОНД 

ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

620102, г. Екатеринбург, ул. Московская, д. 54 (10-й этаж) 
 

Межведомственный контакт-центр «Здоровье 

жителей Среднего Урала» 

8-800-234-00-00 
в круглосуточном режиме бесплатный федеральный номер 

Телефон для обращений по вопросам 

получения полисов ОМС 

+7 (343) 362-90-46 

Приемная  
Телефон: +7 (343) 233-50-00; Факс: +7 (343) 233-50-10 

Эл. почта: publik@oms66.ru 

 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ФОНД ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ (ФОМС) 

127994, ГСП-4, г. Москва, ул. Новослободская, д. 37, корп. 4А 

 
Многоканальный телефон (495) 870-96-80 

Контактные телефоны по вопросам организации ОМС 
(495) 870-96-80, 
доб. 1033, 1042 

Справки по вопросу регистрации письменных обращений граждан 
(495) 870-96-80, 

доб. 1520, 1517, 1513, 1514, 1516 

Электронная почта general@ffoms.gov.ru 

Сайт http://www.ffoms.gov.ru 

 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

"ЕКАТЕРИНБУРГСКИЙ МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ЦЕНТР 

ЗАЩИТЫ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ» 

620014, Екатеринбург, ул. Малышева, 31а 

Кабинеты для приема населения 207, 211 

Контактный телефон 
8 (343) 371-13-16 

 

МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

(МИНЗДРАВ РОССИИ)  

127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 3 

Справочная служба 
(495) 628-44-53, 

(495) 627-29-44 

Многоканальный телефон (495) 627-24-00 

Для информирования о факте регистрации корреспонденции, поступившей 
из организаций 

(495) 627-26-74, 
(495) 627-24-00, доб. 4917 

Для информирования о факте регистрации обращений граждан (495) 627-29-93 

«Горячая линия» Росздравнадзора по соблюдению прав граждан в сфере 

охраны здоровья 
8 800-550-99-03 

Электронная почта info@rosminzdrav.ru 

Сайт https://minzdrav.gov.ru 
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